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Аннотация
Введение. В настоящее время к приоритетным направлениям современной коррек-
ционной педагогики и реабилитологии относятся вопросы изучения и формирования 
коммуникативных навыков у детей с ограниченными возможностями здоровья. Ак-
туальность этих вопросов обусловлена необходимостью расширения возможностей 
социализации таких детей, которая тесно связана с формированием системы жиз-
ненных компетенций, основанных на знании ключевых закономерностей социального 
взаимодействия, умении эффективно использовать навыки общения с окружающими 
людьми в разнообразных ситуациях повседневной активности. Наибольшему риску 
социально-коммуникативной дезадаптации подвержены дети с интеллектуальными 
нарушениями. В статье представлены материалы теоретического анализа и резуль-
таты сравнительного изучения социально-коммуникативной сферы подростков с раз-
ным уровнем интеллектуального недоразвития. 
Материалы и методы. В эксперименте принимали участие 118 подростков с разной 
степенью выраженности нарушений интеллектуального развития (42 – с задержкой 
психического развития, 49 – с лёгкой умственной отсталостью и 27 – с умеренной ум-
ственной отсталостью). Эмпирические данные были получены на базе Научно-прак-
тического центра психического здоровья детей и подростков им Г. Е. Сухаревой и 
Центра патологии речи и нейрореабилитации Департамента здравоохранения г. Мо-
сквы. В процессе исследования и подготовки статьи использовались методы анализа 
литературных источников, экспериментальные методики изучения социально-комму-
никативной сферы, методы статистической обработки результатов исследования.
Результаты исследования. Выявлены специфические трудности в сфере коммуника-
тивного поведения, возникающие у подростков с задержкой психического развития, 
лёгкой и умеренной степени выраженности интеллектуальными нарушениями. Полу-
ченные экспериментальные данные могут быть учтены для определения содержания 
логопедической работы, направленной на формирование навыков социальной коммуни-
кации у детей с разной степенью выраженности интеллектуального недоразвития.
Заключение. Проблема требует дальнейшего изучения, разработки и внедрения 
специальных дифференцированных технологий формирования компетенций в социаль-
но-коммуникативной сфере подростков с нарушениями интеллектуального развития.

Ключевые слова: подростки с нарушениями интеллектуального развития, коммуни-
кативно-речевые нарушения, социально-коммуникативная дезадаптация, логопедиче-
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Abstract
Introduction. Currently, the issues of studying and developing communicative skills in chil-
dren with disabilities are among the priority areas of modern correctional pedagogy and 
rehabilitation. The relevance of this issue is due to the need to expand the possibilities of 
their socialization, which is closely related to the formation of a system of life competencies 
based on knowledge of the basic patterns of social interaction, the ability to eff ectively use 
communication skills with other people in various situations of daily activity. The greatest 
risks of social and communicative maladjustment are observed among children with intel-
lectual disabilities. The article presents the materials of theoretical analysis and the results 
of a comparative study of the social and communicative sphere of adolescents with diff erent 
levels of intellectual underdevelopment.
Materials and methods. The experiment involved 118 adolescents with varying degrees of 
intellectual development disorders (42 children with delay in mental development, 49 adoles-
cents with mild delay in mental development and 27 children with moderate delay in mental 
development). Empirical data were obtained on the basis of the scientifi c and Practical Cen-
ter for Mental Health of Children and Adolescents named after G. E. Sukhareva and the Cen-
ter for Speech Pathology and Neurorehabilitation of the Moscow Department of Health. In 
the process of research and preparation of the article, methods of analyzing literary sources, 
experimental methods of studying the social and communicative sphere, methods of statisti-
cal processing of research results were used.
The results. The specifi c diffi  culties of communicative behavior that arise in adolescents with 
ASD, mild and moderate severity of intellectual disabilities have been identifi ed. The exper-
imental data obtained can be taken into account to determine the content of speech therapy 
work aimed at developing social communication skills in children with varying degrees of 
intellectual underdevelopment.
Conclusion. The problem requires further study, development and implementation of special 
diff erentiated technologies for the formation of competencies in the social and communica-
tive sphere of adolescents with intellectual disabilities.
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Способность к социально-коммуникативному взаимодействию является необходи-
мым условием познания окружающего мира и личностного становления ребёнка и при 
нормальном, и при нарушенном развитии. Именно поэтому вопросы развития комму-
никативных способностей всегда занимали умы исследователей разных областей на-
учного познания [1–4]. 

На протяжении XIX–XXI вв. проводилось множество исследований речевой функ-
ции у детей с разными вариантами нарушенного развития. В работах, посвящённых 
развитию речи умственно отсталых детей, авторы неоднократно указывали на то, что 
интеллектуальное недоразвитие часто сочетается с недостатками социальной комму-
никации (общения), которые в общей структуре нарушения носят вторичный характер 
и возникают вследствие комплексного влияния ведущего и сопутствующих дефектов 
на характер психической деятельности, а также особенностей социальной ситуации 
развития особенного ребёнка, т. е. тех социальных условий, в которых осуществляется 
его воспитание и обучение [5–11].

Анализ и обобщение данных, полученных в ходе изучения особенностей речевой 
сферы и их влияния на процесс социализации детей с различными нарушениями раз-
вития (Л. С. Выготский, Р. М. Боскис, И. А. Коробейников, К. Г. Коровин, Р. Е. Левина, 
А. И. Мещеряков, М. С. Певзнер, В. Г. Петрова, С. Я. Рубинштейн, Е. Н. Правдина-Ви-
нарская, Н. А. Рау, Ф. Ф. Рау, В. А. Синяк, Т. В. Розанова, К. А. Семенова, Л. Н. Солн-
цева, Ж. И. Шиф и др.), позволил В. И. Лубовскому сформулировать вывод о том, что 
трудности коммуникации относятся к общим закономерностям аномального развития. 
Позднее тезис, сформулированный В. И. Лубовским, нашёл подтверждение во многих 
исследованиях (О. К. Агавелян, Е. Ф. Архипова, Т. Н. Волковская, Л. П. Григорьева, 
Е. Е. Дмитриева, Г. М. Дульнев, Г. Л. Зайцева, Л. В. Занков, М. В. Ипполитова, Р. И. Ла-
лаева, К. С. Лебединская, О. С. Никольская, О. Г. Приходько, Н. В. Симонова, И. М. Со-
ловьев, Т. А. Соловьева, Е. А. Стребелева, Т. Б. Филичева, Г. В. Чиркина, Е. З. Яхнина 
и др.), предметом которых были особенности структуры речевого нарушения при раз-
ных нарушениях развития [5–12].

Большинство авторов указывали не только на задержку темпа формирования речи, 
но и на наличие её качественных особенностей, проявляющихся системно и требую-
щих проведения специальной коррекционно-логопедической работы [3; 6; 7; 9; 13–16]. 
Значимость коррекционной работы, по мнению авторов, связана в первую очередь с 
тем, что в отличие от детей с нормальным развитием у детей с интеллектуальными на-
рушениями связная речь не всегда появляется спонтанно и без специального обучения 
большинство детей испытывают значительные затруднения в овладении соответству-
ющими навыками (А. К. Аксенова, Д. И. Аугене, М. Е. Баблум ова, И. А. Емельяно-
ва, С. Д. Забрамная, О. В. Защиринская, С. Ю. Ильина, С. В. Комарова, Р. И. Лалаева, 
А. Н. Малахова, В. Г. Петрова, С. Я. Рубинштейн, Г. В. Савельева, и др.). А в том слу-
чае, если речевые навыки оказываются сформированными, часто нарушается адекват-
ность и дифференцированность их использования в разных ситуациях повседневного 
взаимодействия с окружающими [13–19].

На возможности развития коммуникативно-речевой сферы умственно отстало-
го ребёнка оказывают влияние не только биологические, но и социальные факторы, 
так называемая социальная ситуация его развития. Более интенсивное, длительное и 
эффективное коммуникативное взаимодействие возникает между детьми с примерно 
одинаковым уровнем общего и речевого развития, в связи с чем умственно отсталый 
ребёнок, обладая ограниченными возможностями коммуникативно-речевой сферы, от-
казывается от общения или предпочитает взаимодействовать не со своими сверстни-
ками, а с детьми младшего возраста. Это приводит к возникновению социальной де-
привации, накоплению неуспешного социального опыта, что в свою очередь снижает 
потребность в речевом взаимодействии и стремление к нему, создаёт неблагоприятные 
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социальные условия для развития умения общаться [11; 14; 17–22]. 
Для разработки эффективной системы коррекционно-логопедической работы, на-

правленной на формирование социально-коммуникативных навыков у детей с интел-
лектуальной недостаточностью и коррекцию имеющихся в данной сфере нарушений, 
мы осуществляли комплексное изучение их речевых особенностей в процессе логопе-
дического обследования, а также проводили оценку значимых характеристик социаль-
но-коммуникативной сферы [10; 11; 14; 15; 17; 18; 22–26].

Проанализировав литературу по проблеме общения детей с нарушениями интел-
лектуального развития, мы убедились в том, что, несмотря на усилившийся в послед-
ние годы интерес к проблеме общения детей с интеллектуальными нарушениями, до 
настоящего времени не было проведено сравнительное исследование особенностей 
общения подростков с разным уровнем интеллектуального развития. Недостаточная 
представленность в современной научной литературе данного вопроса определила 
актуальность, теоретическую и практическую значимость нашего исследования, на-
правленного на сравнительное изучение особенностей социальной коммуникации 
подростков с разным уровнем выраженности интеллектуального недоразвития. 

Задачи исследования:
– провести сравнительное изучение особенностей социальной коммуникации под-

ростков с лёгкими и умеренными нарушениями интеллектуального развития, задер-
жанным и нормальным психофизическим развитием;

– выявить предпосылки успешного общения, в том числе определить наличие и 
характер взаимосвязи между эффективностью социальной коммуникации и специфи-
ческими социально-коммуникативными компетенциями, основанными на умении про-
гнозировать развитие социальной ситуации взаимодействия, выбирать и использовать 
стратегию коммуникативного взаимодействия с окружающими в соответствии с соци-
альным контекстом ситуации общения.

Для решения задач исследования нами был составлен диагностический комплекс, 
включающий в себя два направления исследования: первое предусматривало выяв-
ление уровня сформированности предпосылок коммуникативной деятельности; 
второе включало в себя изучение особенностей и типичных трудностей общения 
подростков с разным уровнем интеллектуального развития.

На этапе изучения уровня сформированности предпосылок коммуникативной дея-
тельности нами оценивалась сохранность речевых, когнитивных и эмоционально-во-
левых процессов, оказывающих влияние на компетенции, связанные:

– с адекватностью понимания и оценки ситуации общения, умением прогнозиро-
вать её развитие;

– с усвоением социальных норм и пониманием правил регуляции коммуникативно-
го поведения в простых и сложных ситуациях социального взаимодействия;

– с готовностью и умением применять вербальные и невербальные средства обще-
ния в различных ситуациях социального взаимодействия.

На этапе изучения особенностей и типичных затруднений, характеризующих об-
щение подростков с разным уровнем интеллектуального развития, осуществлялись:

– выявление типичных трудностей общения;
– определение особенностей коммуникативного поведения и типичных коммуника-

тивных стратегий, характерных для детей с разным уровнем выраженности интеллек-
туального недоразвития в разных ситуациях социального взаимодействия;

– выявление целей и направленности социальной коммуникации, а также оценка 
эффективности достижения задач в разных ситуациях социального взаимодействия.

В процессе обследования подросткам предлагался ряд проективных методик, пред-
полагающих ранжирование, поиск решения и продолжение описания различных соци-
ально-бытовых ситуаций, изображённых на стимульном материале и представленных 
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в виде описания ситуации (методика изучения фрустрационных реакций С. Розенцвей-
га, тест коммуникативных умений Л. Михельсона (адаптация Ю. З. Гильбуха), мето-
дика Р. Жиля).

После предъявления каждой ситуации респондентам предлагалось ответить на ряд 
вопросов или выполнить проективные задания, позволяющие оценить личное отно-
шение подростка к ситуации социального взаимодействия, представленной на сти-
мульном материале. Также предлагалось определить, как завершится взаимодействие 
участников изображённой ситуации (что будет дальше, чем закончится?), и предло-
жить наиболее эффективный способ коммуникативного поведения в данной ситуации 
(как надо вести себя в подобной ситуации и что бы ты сделал в такой ситуации?).

Выявление уровня адекватности восприятия и оценки ситуации осуществлялось на 
основе 4-балльной системы:

3 балла – респондент правильно понимает и анализирует предложенную ситуацию, 
даёт социально одобряемый комментарий к ней; в случае если в описываемой ситуа-
ции действующие лица демонстрируют социально неприемлемое поведение, подро-
сток после оценки предлагает социально одобряемые варианты поведения в данной 
ситуации;

2 балла – ребёнок воспринимает ситуацию частично адекватно; затрудняется в ана-
лизе ситуации; предлагает частично верный способ поведения в данной ситуации;

1 балл – ребёнок воспринимает ситуацию неадекватно, не видит несоответствия 
поведения участников ситуации правилам и нормам социального взаимодействия, не 
может предложить правильного варианта поведения в данной ситуации;

0 баллов – ребёнок отказывается или неспособен оценить данную ситуацию, за-
трудняется дать комментарий.

В соответствии с поставленной целью и задачами исследования была выбрана ме-
тодика стандартизированного наблюдения за особенностями коммуникативного пове-
дения подростка с нарушениями интеллекта (Г. А. Ковалева, Т. Н. Волковская, 2009).

В качестве критериев мы использовали такие показатели, как активность в иници-
ировании и поддержании диалога, умение выслушивать партнёра по общению, харак-
тер и содержание речевых высказываний (преобладание инициативных и реактивных 
высказываний), адресованность речевых высказываний партнёру по общению, актив-
ность и разнообразие используемых средств общения (вербальных и невербальных), 
адекватность речевых высказываний и поведения социальному контексту ситуации 
взаимодействия, знание, разнообразие и своевременность использования этикетных 
речевых формул и коммуникативных стратегий. 

На основании подсчёта общего количества полученных баллов определяется уро-
вень развития общения: высокий – 45–60 баллов; средний – 30–44 баллов; низкий – 
менее 30 баллов.

Для оценки типичных коммуникативных затруднений использовался модифициро-
ванный опросник «Социально-психологические характеристики субъекта общения» 
(В. А. Лабунская, 2001).

По окончании диагностической процедуры проводился сопоставительный анализ 
полученных данных, были выявлены закономерности, взаимозависимости, характери-
зующие особенности общения подростков с разным уровнем интеллектуального недо-
развития.

Эксперимент осуществлялся в течение четырёх лет (2014–2018 гг.) на базе Науч-
но-практического центра психического здоровья детей и подростков им. Г. Е. Сухаре-
вой (НПЦ ПЗДП им. Г. Е. Сухаревой) и Центра патологии речи и нейрореабилитации 
Департамента здравоохранения г. Москвы (ЦПРиН). В эксперименте принимали уча-
стие 118 детей младшего подросткового возраста с разной степенью выраженности 
нарушений интеллектуального развития:
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– 42 подростка в возрасте 12–14 лет с задержкой психического развития; 
– 49 подростков в возрасте 12–14 лет с лёгкой умственной отсталостью;
– 27 подростков в возрасте 12–14 лет с умеренной умственной отсталостью.
На первом этапе исследования логопедами учреждений, принимавших участие в 

экспериментальной работе, проводилось изучение социально-коммуникативной сфе-
ры подростков с помощью описанного выше диагностического комплекса. Обобщён-
ные данные первичного изучения коммуникативной сферы подростков с нарушениями 
интеллектуального развития представлены в таблицах 1–9. 

Анализ результатов логопедического обследования детей
В результате проведённого логопедического обследования были получены следу-

ющие данные.
Таблица 1 

Результаты логопедического изучения подростков с задержкой психического 
развития (ЗПР) (группа № 1 – N=42) 

Логопедич. заключение Кол-во 
детей, чел. 

Доля от общего 
кол-ва детей, %

Системное недоразвитие речи тяжёлой степени при 
ЗПР

- -

Системное недоразвитие речи средней степени при 
ЗПР

3 7,14

Системное недоразвитие речи лёгкой степени при 
ЗПР

7 16,67

Фонетико-фонематическое недоразвитие (ФФН) 9 21,43
Дислалия, изолированный фонетический дефект 23 54,76
Общее количество детей 42 100

Таблица 2 
Результаты логопедического изучения подростков с лёгкой умственной 

отсталостью (группа 2 – N = 49) 

Логопедич. заключение Кол-во детей, 
чел.

Доля от общего 
кол-ва детей, %

Системное недоразвитие речи тяжёлой степени при 
умственной отсталости

- -

Системное недоразвитие речи средней степени при 
умственной отсталости

12 24,49

Системное недоразвитие речи лёгкой степени при 
умственной отсталости

28 57,14

N 9 18,36
Общее количество детей 49 100

Таблица 3 
Результаты логопедического изучения подростков с умеренной умственной 

отсталостью (группа 3 – N = 27) 

Логопедич. заключение Кол-во детей, 
чел.

Доля от общего 
кол-ва детей, %

Системное недоразвитие речи тяжёлой степени при 
умственной отсталости

2 7,41
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Системное недоразвитие речи средней степени при 
умственной отсталости

13 48,15

Системное недоразвитие речи лёгкой степени при 
умственной отсталости

11 40,74

N 1 3,70
Общее количество детей 27 100

Полученные данные свидетельствуют о низком уровне сформированности вер-
бальных средств общения у детей с интеллектуальными нарушениями по сравнению 
с детьми, имеющими задержанный вариант онтогенеза. Дети с задержкой развития 
способны более эффективно использовать речь для полноценного общения, в то же 
время у умственно отсталых детей отмечается выраженная дефицитарность вербаль-
ных средств общения, коррелирующая со степенью выраженности интеллектуального 
недоразвития, что негативно влияет на способность поддерживать и инициировать раз-
говор, точно передавать сообщение партнёру по общению. 

Оценка уровня адекватности восприятия и умения прогнозировать развитие 
ситуации

В качестве ведущего показателя, позволяющего оценить готовность подростка к 
выбору эффективной стратегии общения, нами были отобраны показатели адекватно-
сти восприятия и прогнозирования ситуации общения, умения выбирать оптимальный 
(эффективный, компетентный) стиль общения. Выбор указанных показателей вызван 
тем, что способность адекватно воспринимать ситуацию общения, определять ход её 
развития и выбирать адекватный стиль взаимодействия обусловливают эффективность 
и успешность коммуникативного процесса.

Таблица 4 
Результаты изучения адекватности восприятия и умения прогнозировать 

развитие ситуации подростками с ЗПР (группа 1 – N = 42) 

Уровень адекватности в вос-
приятии ситуации

Кол-во детей, чел. Доля от общего кол-ва детей, 
%

Высокий 8 19,05
Средний 22 52,38
Низкий 12 28,57
Общее количество детей 42 100

Таблица 5 
Результаты изучения адекватности восприятия и умения прогнозировать 

развитие ситуации подростками с лёгкой умственной отсталостью 
(группа 2 – N = 49) 

Уровень адекватности в вос-
приятии ситуации

Кол-во детей, чел. Доля от общего кол-ва детей, %

Высокий 2 4,08
Средний 19 38,78
Низкий 28 57,14
Общее количество детей 49 100
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Таблица 6 
Результаты изучения адекватности восприятия и умения прогнозировать раз-

витие ситуации подростками с умеренной умственной отсталостью 
(группа 3 – N = 27) 

Уровень адекватности в вос-
приятии ситуации

Кол-во детей, чел. Доля от общего кол-ва 
детей, %

Высокий - -
Средний 13 48,15
Низкий 14 51,85
Общее количество детей 27 100

Как видно из результатов изучения подростков, системно нарушенный процесс 
становления речи ребёнка с интеллектуальной недостаточностью проявляется в виде 
недостаточно адекватной оценки ситуации взаимодействия, что обусловливает огра-
ничения социально-коммуникативного взаимодействия ребёнка с окружающими, 
негативно влияет на его возможности и активность в усвоении навыков общения. 
Выраженность этих нарушений также соответствует степени интеллектуального недо-
развития подростков.

Анализ результатов изучения ведущего стиля общения подростков на основе 
Теста коммуникативных умений Л. Михельсон

Сравнительный анализ ведущего стиля общения позволил выявить особенности, 
характеризующие типичный вариант коммуникативного поведения подростков с на-
рушениями интеллекта (компетентный, соответствующий уверенному, партнёрскому 
стилю общения с окружающими, обеспечивающий эффективную межличностную 
коммуникацию; зависимый; агрессивный).

Таблица 7 
Результаты изучения ведущего стиля общения подростков с ЗПР 

(группа 1 – N = 42) 

Ведущий стиль общения Кол-во детей, чел. Доля от общего кол-ва 
детей, %

Компетентный 8 19,05
Зависимый 28 66,66
Агрессивный 6 14,29
Общее количество детей 42 100

Таблица 8 
Результаты изучения ведущего стиля общения подростков с лёгкой умствен-

ной отсталостью (группа 2 – N = 49) 

Ведущий стиль общения Кол-во детей, чел. Доля от общего кол-ва детей, %
Компетентный - -
Зависимый 32 65,31
Агрессивный 17 34,69
Общее количество детей 49 100
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Таблица 9 
Результаты изучения ведущего стиля общения подростков с умеренной ум-

ственной отсталостью (группа 3 – N = 27) 

Ведущий стиль общения Кол-во детей, чел. Доля от общего кол-ва детей, %
Компетентный - -
Зависимый 25 92,59
Агрессивный 2 7,41
Общее количество детей 27 100

Проведённый анализ результатов стандартизированного наблюдения в сопоставле-
нии с данными, полученными с помощью других методик, позволил выявить досто-
верные различия в особенностях общения подростков с разным уровнем интеллекту-
ального недоразвития, а также определить наиболее значимые проблемы, для решения 
которых разрабатывается программа формирования коррекционно-логопедической 
работы.

Среди трудностей, характеризующих общение детей, мы выделили следующие:
1. Подростки с нарушениями интеллекта в большей степени, чем дети с ЗПР, затруд-

нялись в выборе адекватного стиля взаимодействия, продемонстрировали ограничен-
ность содержания общения, затруднения в применении этикетных формул общения, 
неадекватность способов привлечения внимания и включения во взаимодействие со 
сверстниками и взрослыми, часто навязывали своё общение, не учитывая готовность 
партнёров к взаимодействию, их желание и возможность общаться.

2. Дети с интеллектуальными нарушениями не понимают (не дифференцируют) 
специфику определённых видов общения, не владеют этикетными формами взаимо-
действия в ходе общения, не умеют слушать собеседника, торопятся с ответом, переби-
вают. Также стоит отметить тот факт, что часто дети не обращают внимания на то, как 
выглядят при разговоре, нарушают зону личного комфорта, не чувствуют дистанции в 
отношениях со взрослым, ведут себя фамильярно.

3. Дети с нарушениями интеллектуального развития чаще имеют низкий уровень 
владения коммуникативными средствами. Все испытуемые допускают много ошибок 
при общении, которые приводят к тому, что они теряют взаимопонимание с окружаю-
щими, испытывают трудности в налаживании контакта.

Таким образом, проведённое нами исследование выявило характерные особенно-
сти общения детей с разным уровнем интеллектуального развития, основные пробле-
мы общения детей с нарушением интеллекта, которые были учтены при составлении 
программы коррекционно-логопедической работы.

Автор прочитал и одобрил окончательный вариант рукописи.
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