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Аннотация
Введение. Рассматривается коммуникативно-эмоциональная составляющая специ-
фики родительско-детского взаимодействия в семьях, воспитывающих дошкольников 
с задержкой психического развития. Подтверждается значимость изучения тако-
го взаимодействия в рамках культурно-исторической концепции Л. С. Выготского, в 
том числе различных его сторон: эмоциональной, коммуникативной, когнитивной и 
практической. Подчёркивается, что для успешной социализации детей с задержкой 
психического развития важна сформированность коммуникативной и эмоциональной 
стороны взаимодействия. Целью исследования является представление результатов 
сравнительного анализа коммуникативно-эмоциональной составляющей родитель-
ско-детского взаимодействия в двух группах семей – воспитывающих детей с задерж-
кой психического развития и их нормально развивающихся сверстников.
Материалы и методы. Респондентами стали 100 семей, посещающие массовые до-
школьные организации (50 семей, воспитывающих детей 5–7 лет с задержкой пси-
хического развития, 50 семей, воспитывающих нормально развивающихся детей 5–7 
лет). 
Методы исследования: эксперимент, включающий в себя психодиагностическую ме-
тодику «Совместный тест Роршаха», методы статистического анализа U-критерий 
Манна – Уитни и кластерный анализ. 
Результаты исследования. Обнаружены статистические различия в выделенных 
критериях взаимодействия семей, воспитывающих дошкольников с задержкой пси-
хического развития, и семей, где растут нормально развивающиеся дети; показана 
неоднородность, проявившаяся в трёх уровнях взаимодействия, для которых опреде-
лена и описана качественная характеристика психологических особенностей комму-
никативной и эмоциональной стороны родительско-детского взаимодействия.
Заключение. Результаты исследования позволяют говорить о необходимости опре-
деления пути коррекции коммуникативно-эмоциональной стороны взаимодействия 
родителей и детей в процессе психологического сопровождения семьи, в которой вос-
питывается дошкольник c задержкой психического развития.

Ключевые слова: семья; ребёнок с задержкой психического развития; диагностика; 
коммуникативно-эмоциональная составляющая родительско-детского взаимодей-
ствия
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Abstract
Introduction. This article shows the specifi cs of parent-child interaction in its communica-
tive and emotional component in families of preschoolers with delayed development. The 
importance of studying interaction within the framework of L.S. Vygotsky’s cultural and 
historical concept is confi rmed, including consideration of its various aspects: emotional, 
communicative, cognitive, and practical. For the successful socialization of children with 
delayed development, it is important to take into account the formation of the communicative 
and emotional side of interaction. The purpose of the study is to provide the results of a com-
parative analysis of the communicative and emotional component of parent-child interaction 
in two groups of families: with children with disabilities and with normally developing peers. 
Materials and methods. The participants were 100 families attending public preschool or-
ganizations (50 families with children with delayed development, 50 families with normally 
developing children). 
Research methods: experiment consisting of the “Joint Rorschach Test” technique, 
Mann-Whitney statistical analysis methods, and cluster analysis. 
Results. Statistical diff erences were found in the selected criteria for the interaction of fam-
ilies of preschoolers with children with disabilities and families with normally developing 
children; heterogeneity was shown, manifested in three levels of interaction, for which qual-
itative characteristics, psychological features of the communicative and emotional side of 
parent-child interaction were determined and described. 
Conclusion. The results of the study suggest the need to determine the way to correct the 
communicative and emotional side of the interaction between parents and children in the 
process of psychological support for the family of a preschooler with delayed development. 
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Введение
Развитие ребёнка с самого рождения напрямую связано с семьёй, так как именно в 

ней дети получают первый опыт взаимодействия, который потом применяют в отно-
шениях с другими людьми. Одно из значимых теоретических положений Л. С. Выгот-
ского [1] о влиянии общения ребёнка со взрослым как источником развития личности 
и социализации раскрывается в ряде исследований (Е. Е. Дмитриевой [2], М. И. Лиси-
ной [3], Д. Б. Эльконина [4]), о влиянии такого общения на социокультурное развитие 
писали другие авторы (И. Б. Ильина [5], Е. А. Медведева [6], А. С. Павлова [7]), вопро-
сы взаимодействия взрослого и ребёнка в семье поднимали отечественные психологи 
(Ю. Н. Данилова [8], Е. А. Медведева [9], Р. Д. Тригер [10] и др.). Особенно значимо 
внутрисемейное взаимодействие, которое как структура складывается из эмоциональ-
ной (В. К. Вилюнас [11], Ю. А. Кочетова [12], В. В. Неволина [13], А. С. Спиваков-
ская [14], Г. Т. Хоментаускас [15]), практической (Е. А. Кабанченко [16], О. Г. Холодкова 
[16]), когнитивной (А. А. Бодалев [17], Н. А. Дорохина [18], Н. Н. Обозов [19]) и ком-
муникативной составляющих (Т. Д. Дубовицкая [20], Г. Ф. Тулитбаева [20], А. Г. Са-
мохвалова [21]). Так, учёные А. С. Спиваковская [14], Г. Т. Хоментаускас [15] и другие 
в своих исследованиях уделяют внимание переживаниям ребёнка при взаимодействии 
со взрослыми, отмечая при этом, что эмоциональный климат в семье зависит от аффек-
тивных взаимоотношений в диаде «родитель – ребёнок». При рассмотрении особен-
ностей коммуникации Т. Д. Дубовицкая [20], А. Г. Самохвалова [21] и другие авторы 
высказывают общую мысль о возникающих трудностях во взаимодействии ребёнка со 
взрослым, проявляющихся в наличии конфликтов по поводу решения совместных за-
дач, согласованности действий, контрастности эмоциональных проявлений в общении. 

В семьях, воспитывающих детей с нарушениями в развитии, ситуация зачастую 
осложнена рядом дополнительных трудностей. Так, выявлена низкая готовность к 
взаимодействию родителей c детьми c задержкой психического развития (ЗПР), про-
являющаяся во всех составляющих (Я. В. Крючева [22]); в работах, посвящённых 
эмоциональной составляющей взаимодействия, показывается низкая эмоциональная 
чувствительность ребёнка c ЗПР к своему партнёру по общению (Е. Е. Дмитриева 
[2], О. Н. Двуреченская [2]), отсутствие тёплых отношений в семьях, в которых вос-
питывается ребёнок c ЗПР, основанных на принятии и поддержке (В. В. Кисова [23], 
Т. В. Малахова [23]), трудности эмоционального принятия ребёнка c ЗПР c преобла-
данием амбивалентного отношения к нему (И. Н. Доронина [24], Н. А. Мосина [24]), 
эмоциональная дистанция c ребёнком c ЗПР (В. Р. Ушакова[25]) и др. Исследования, 
посвящённые коммуникативной составляющей, указывают на неэффективные спосо-
бы общения в семьях, воспитывающих детей c ОВЗ (Н. А. Крушная [26]), базовые и 
содержательные коммуникативные трудности, возникающие при взаимодействии ре-
бёнка c ЗПР со взрослым (Н. А. Степанова [27], М. А. Ануфриева [27]). 

Анализ научных работ показывает, что в большей степени авторы уделяют внима-
ние эмоциональной стороне взаимодействия взрослого с детьми в семье и в меньшей 
степени – коммуникативной составляющей. Взаимосвязь этих компонентов в процессе 
взаимодействия родителей и детей в семье вызвала наш исследовательский интерес.

Материалы и методы
Респондентами исследования стали 100 семей, посещающих массовые дошколь-

ные организации холдинга ГБОУ Школа № 1151, разделённых на две группы: 1-ю 
группу составили 50 семей, в которых растут нормально развивающиеся дети 5–7 лет; 
во 2-ю группу вошли 50 семей, воспитывающих детей 5–7 лет c ЗПР, которые имеют 
диагностический статус на основании заключения ЦПМПК г. Москвы.

На основе рассматриваемой проблемы сформулирована цель, которая заключается 
в определении особенностей коммуникативно-эмоциональной составляющей роди-
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тельско-детского взаимодействия и предоставлении результатов сравнительного ана-
лиза двух групп – семей, воспитывающих дошкольников с ЗПР, и семей, где воспиты-
ваются их нормально развивающиеся сверстники.

Для достижения поставленной цели автором решались следующие задачи: 
1) определить особенности коммуникативно-эмоциональной составляющей роди-

тельско-детского взаимодействия в двух исследуемых группах – семьях, воспитываю-
щих ребёнка с ЗПР, и семьях, где воспитывается нормально развивающийся ребёнок; 

2) определить уровни развития коммуникативных и эмоциональных проявлений 
взаимодействия в двух исследуемых группах;

3) выявить и описать качественные характеристики коммуникативно-эмоциональ-
ной составляющей взаимодействия в двух исследуемых группах.

Согласно выдвинутой нами гипотезе взаимодействие в семье, где растёт ребёнок с 
ЗПР, имеет особенности, в том числе в коммуникативно-эмоциональных проявлениях, 
находящихся в тесной взаимосвязи.

В диагностический инструментарий включена методика «Совместный тест Рорша-
ха» (СТР), ранее апробированная в зарубежных (изучение особенностей формирования 
психотерапевтического контакта при разных формах психотерапии – Н. Ловелендом; 
диагностика нарушений семейного взаимодействия в семьях c больными шизофрени-
ей – Л. Винном и М. Сингером) и отечественных психологических исследованиях (ди-
агностика в практике семейного консультирования – В. В. Столиным) [28]. 

Цель методики: определение особенностей коммуникативно-эмоциональной со-
ставляющей родительско-детского взаимодействия в директивной игровой ситуации, 
основанной на возможностях воображения у членов семьи. 

Стимульный материал: 10 карточек c нарисованными чернильными пятнами Рор-
шаха.

Инструкция: «Посмотрите все на картинку, где изображение похоже на пятно, и 
определите, какой образ оно напоминает. Расскажите друг другу ваше мнение».

Оценка результатов проводилась на основе количественных и качественных по-
казателей.

Качественная оценка методики «Совместный тест Роршаха» строилась на основе 
критериев коммуникативно-эмоциональной составляющей взаимодействия, таких как: 
«взаимные установки», «речевые высказывания», «проникаемость», «окончательное 
решение о совместном ответе», «позиция членов семьи по отношению друг к другу», 
«аффективный стиль отношений», «эмоциональное отношение к партнёру и задаче». 
Первые пять критериев относятся к коммуникативной составляющей, последние два – 
к эмоциональной составляющей родительско-детского взаимодействия.

Количественный анализ проводился по трёхбалльной системе: 3 балла – взаимо-
действие членов семьи носит гармоничный характер; 2 балла – взаимодействие членов 
семьи носит противоречивый, неустойчивый характер, требующий конструктивной 
внешней коррекции; 1 балл – взаимодействие членов семьи носит хаотичный, деструк-
тивный характер, отражает разрозненность и противоречивость отношений к ребёнку 
и взрослых друг к другу. 

Статистический анализ осуществлялся с использованием следующих методик: 1) 
U-критерия Манна – Уитни, определяющего значимость различий исследуемых при-
знаков в двух группах, включающих семьи, где растут дошкольники с ЗПР и нормаль-
но развивающиеся дети; 2) кластерного анализа, демонстрирующего уровневые пока-
затели изучаемых особенностей. 

Результаты исследования
В табл. представлены обобщённые данные коммуникативной и эмоциональной со-

ставляющих взаимодействия в двух исследуемых группах.
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Таблица 

Распределение групп по уровню коммуникативной и эмоциональной состав-
ляющей взаимодействия (доля, %)

Категория семей Высокий 
уровень

Средний 
уровень

Низкий 
уровень

Семьи, воспитывающие нормально 
развивающихся детей (1-я группа)

68 22 10 

Семьи, воспитывающие 
детей с ЗПР (2-я группа)

10 36 54 

Результаты исследования взаимодействия в семьях, воспитывающих дошкольников 
с ЗПР (2-я группа), и в семьях, где воспитываются нормально развивающиеся свер-
стники (1-я группа), по U-критерию Манна – Уитни проявились в достоверных разли-
чиях высокой степени значимости по таким критериям, как «взаимные установки» (р ≤ 
0,01), «речевые высказывания» (р ≤ 0,01), «проникаемость» (р ≤ 0,01), «окончательное 
решение о совместном ответе» (р ≤ 0,05), «позиция членов семьи по отношению друг 
к другу» (р ≤ 0,01), «аффективный стиль отношений» (р ≤ 0,01), «эмоциональное отно-
шение к партнёру и задаче» (р ≤ 0,05).

Применение кластерного анализа позволило условно дифференцировать полу-
ченные данные исследования на три кластера в соответствии с уровнем – высокий, 
средний и низкий – и определить особенности коммуникативно-эмоциональной со-
ставляющей родительско-детского взаимодействия в двух группах: в семьях, в которых 
растут нормально развивающиеся дошкольники (1-я группа), и в семьях, где воспиты-
ваются их сверстники с ЗПР (2-я группа).

Высокий уровень взаимодействия встречался у 68 % семей из 1-й группы и у 10 % 
семей из 2-й группы. Уровень характеризовался предварительным обсуждением взаи-
модействия, распределения функций c целью выполнения задания (взаимные установ-
ки принимались на основе партнёрства); высокой речевой активностью (отмечалось 
большое количество идей и предложений, развиваемых в ходе совместного решения, a 
также высокое качество содержания толкований – в семьях использовались облегчаю-
щие и нейтральные речевые высказывания, которые вели к совместной цели); высокой 
проникаемостью (т. е. положительным восприятием высказываний другими членами 
семьи); наличием способности принимать окончательное решение по представленно-
му изображению пятна (каждый член семьи принимал для себя окончательное реше-
ние, совпадающее c решениями других членов семьи, либо каждый член семьи брал 
на себя ответственность по обобщению всех идей и принятию конечного решения, 
что происходило несколько раз в процессе диагностики); способностью прийти к со-
вместному решению (когда имеется большое количество совместных решений – 7–10 
на семью; высокое качество совместных решений, т. е. быстрое и однозначное согла-
сие членов семьи c предложенными идеями; умение договариваться; конструктивное 
разрешение споров); партнёрской позицией членов семьи по отношению друг к другу 
(равенство в обсуждении идей, принятии решений); высоким уровнем аффективно-
го стиля отношений (т. е. поддержкой уже высказанных предложений, поддержкой в 
продуцировании идей, a также конструктивными отклонениями предложений c аргу-
ментированием своего мнения); тёплым, дружелюбным отношением ко всем членам 
семьи на любом этапе выполнения задания как с позиции ребёнка, так и с позиции 
родителей, проявляющимся положительными эмоциями.

Средний уровень взаимодействия продемонстрировали 22 % семей, воспитываю-
щих нормально развивающихся детей, и 36 % семей, где воспитываются дети c задерж-
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кой психической развития. Отношениям этого уровня свойственно предварительное 
обсуждение взаимодействия в процессе выполнения задания, где главную роль на себя 
брал один из взрослых (взаимные установки совершались на основе требований одного 
из взрослых и уступок остальных членов семьи); относительная речевая активность 
(небольшое количество идей и предложений, развиваемых в ходе совместного реше-
ния (от 2–3 для семей 1-й группы и 1–2 для семей 2-й группы), относительное качество 
содержания толкований – в основном встречаются нейтральные (обычные, стандарт-
ные) и реже – затрудняющие (случайные, уводящие от цели) речевые высказывания); 
относительная проникаемость (отмечены трудности в умении определённых членов 
семьи довести до принятия собственное предложение); трудности, которые испыты-
вает определённый член семьи, связанные с принятием окончательного решения от-
носительно демонстрируемого изображения (когда окончательное решение принима-
лось только по некоторым изображениям пятен и только одним/двумя членами семьи); 
трудности нахождения совместного решения (когда общее количество совместных 
решений на семью не превышает 4–6, качество совместных решений относительное, 
в том числе отмечены длительные споры, при разрешении споров чаще всего – уступ-
ки, подчинение); директивная позиция взрослых членов семьи; средний уровень аф-
фективного стиля отношений (отмечен трудностями в поддержке уже высказанных 
предложений, в поддержке продуцирования идей, амбивалентным реагированием двух 
членов семьи на предложение третьего, отклонением предложений с трудностями в 
аргументации своего мнения); разное эмоциональное отношение членов семьи друг к 
другу (достаточно тёплое, дружелюбное отношение к одним членам семьи и холодное 
– к другим). 

Низкий уровень взаимодействия наблюдался у 10 % семей 1-й группы и у 54 % 
семей 2-й группы и характеризовался отсутствием предварительного обсужде-
ния c членами семьи, низкой речевой активностью (т. е. малым количеством идей и 
предложений, развиваемых в ходе совместного решения (1–2 для семей 1-й группы), 
отсутствием идей и предложений (в основном для семей 2-й группы), низким каче-
ством содержания толкований – в основном встречались затрудняющие, разрушающие 
(искажающие смысл сказанного), реже нейтральные (обычные, стандартные); слабой 
проникаемостью (неумение членов семьи довести до принятия собственное предложе-
ние); отсутствием способности каждого члена семьи принимать своё окончательное 
решение относительно демонстрируемого изображения (члены семьи просто выска-
зывали свои идеи или несколько идей по каждому изображению пятна); отсутствием 
способности прийти к совместному решению (т. е. зафиксировано малое количество 
совместных решений (1–3 совместных решения на семью), низкое качество совмест-
ных решений, в том числе отмечены длительные деструктивные споры, либо решения 
принимались авторитарно, c подавлением мнения других членов семьи); отстранён-
ной позицией членов семьи по отношению друг к другу; низким уровнем аффективного 
стиля отношений (отмечено отсутствие поддержки уже высказанных предложений, 
отсутствие поддержки в продуцировании идей, отклонение предложений без аргумен-
тации); холодным, эмоционально отстранённым отношением членов семьи друг к дру-
гу, a также негативным, проявляющимся отрицательными эмоциями – раздражением, 
гневом, обидой.

Результаты эксперимента позволили сделать следующие выводы.
1. Проведённое эмпирическое исследование информативно и показывает много-

гранность феномена взаимодействия, содержательные характеристики составляю-
щих (коммуникативной и эмоциональной) которого имеют особенности в различных 
семьях. 

2. Определены значимые различия на основе U-критерия Манна – Уитни по выде-
ленным критериям коммуникативно-эмоциональной составляющей взаимодействия в 
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семьях, воспитывающих дошкольников с ЗПР, и в семьях, воспитывающих нормально 
развивающихся детей, таким как: «взаимные установки», «речевые высказывания», 
«проникаемость», «окончательное решение о совместном ответе», «позиция членов 
семьи по отношению друг к другу», «аффективный стиль отношений», «эмоциональ-
ное отношение к партнёру и задаче».

3. Проведённое обобщение показателей на основе кластерного анализа позволило 
дифференцировать количественные данные на три уровня развития коммуникативных 
и эмоциональных проявлений взаимодействия и описать качественные характеристи-
ки в виде критериев, отражающих его уровневое выражение.

4. Экспериментально показана специфика родительско-детского взаимодействия в 
семьях, где растёт ребёнок c ЗПР: его коммуникативной составляющей, что выражает-
ся со стороны родителей в большей степени отсутствием взаимных установок на орга-
низацию обсуждения процесса выполнения задания, низкой степенью сотрудничества 
(неумение положительно принимать ответы, низкая речевая активность – отсутствие 
идей и предложений, неумение отстаивать свою точку зрения или, наоборот, неуме-
ние уступать), низкой сплочённостью (трудности в принятии совместного решения 
по большинству демонстрируемых изображений); его эмоциональной составляющей, 
что проявляется отсутствием эмоциональной поддержки, холодным, эмоционально от-
странённым отношением друг к другу.

5. Проведённый эксперимент привел к выводу о необходимости определения путей 
коррекции коммуникативно-эмоциональной стороны взаимодействия родителей и де-
тей в процессе психологического сопровождения семьи, воспитывающей дошкольника 
c ЗПР.

Автор прочитал и одобрил окончательный вариант рукописи.

The author has read and approved the fi nal manuscript.
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