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Аннотация.
Введение. В статье рассмотрены психологические и педагогические проблемы, кото-
рые наблюдаются у обучающихся учреждений среднего профессионального образова-
ния, а также представлены условия, необходимые для решения указанных проблем.
Материалы и методы. В работе использованы такие методы, как теоретический 
анализ литературы, анализ учебной документации, психодиагностика. Анализ резуль-
татов показал, что целенаправленная психологическая работа с обучающимися сред-
него профессионального образования способствует повышению уровня адаптивных 
способностей, стабилизации эмоционального состояния, снижению уровня тревож-
ности, росту уровня самооценки, преобладанию внутренней мотивации.
Результаты исследования. Представлены результаты эмпирического психологиче-
ского исследования компонентов личности обучающихся среднего профессионального 
образования.
Обсуждение и заключение. Современные требования рынка труда, предъявляемые к 
высококвалифицированному специалисту, а также имеющиеся у него проблемы соз-
дают необходимость обеспечения для их решения определённых условий, при этом 
важно использовать разные методы для подготовки такого специалиста.
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Abstract
Introduction. The article examines the psychological and pedagogical problems of students 
in secondary vocational education institutions as well as presents the conditions for their 
solution.
Materials and methods. Methods such as theoretical analysis of literature, analysis of edu-
cational documentation, psychodiagnostics were used in the work.  The analysis of the results 
showed that purposeful psychological work helps to increase the level of adaptive abilities of 
students in secondary vocational education, stabilize their emotional state, reduce anxiety, 
increase self-esteem, and raise the predominance of internal motivation.
The results. The results of an empirical psychological study of students in secondary voca-
tional education are presented. 
Discussion and conclusion. Due to the modern requirements of the labor market for highly 
qualified specialists and the problems they have, it is necessary to create certain conditions 
for their solution as well as use different methods of specialist training.
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Введение

На сегодняшний день рынок труда предъявляет высокие требования к молодому 
специалисту. Современный квалифицированный специалист – это человек с обшир-
ными профессиональными знаниями, умеющий ставить и решать профессиональные 
задачи в стандартных и нестандартных ситуациях, работать в команде, эффективно 
общаться и ориентироваться в информационном мире, находить нужную информацию, 
быстро осваивать и перерабатывать её, а также проявлять инициативность и брать на 
себя ответственность за какое-либо, особенно профессиональное, дело, легко адапти-
роваться и перестраиваться в постоянно меняющихся условиях, быть готовым к ново-
му и постоянно учиться и самосовершенствоваться, самообразовываться [1–3].

По словам Президента РФ, система среднего профессионального образования в 
настоящее время нацелена на подготовку наиболее востребованных и перспективных 
профессий и специальностей. Поэтому процесс подготовки квалифицированных ра-
бочих кадров должен быть ориентирован не только на формирование необходимых 
профессиональных компетенций, отражающих знания, умения и навыки в профес-
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сиональной сфере, но и общих компетенций, то есть соответствующих современным 
условиям рынка труда, – социально значимых качеств выпускников техникумов и кол-
леджей.

Зачастую после завершения обучения только небольшой процент выпускников 
средних профессиональных образовательных учреждений остаётся в профессии или 
специальности, так как обучающийся техникума не всегда соответствует тем требова-
ниям, которые к нему предъявляет рынок труда. Следствием этого является довольно 
высокий уровень безработицы среди молодых специалистов, частая смена рабочего 
места и сферы деятельности, текучесть кадров на предприятиях, что негативно отра-
жается на развитии экономики как регионов, так и страны в целом. [4]

Обзор литературы
Ключевой задачей среднего профессионального образования в настоящее время 

является подготовка квалифицированных рабочих, а также создание условий для ин-
дивидуального развития в системе образования. Именно здесь будущий специалист 
должен не только приобрести необходимые знания, умения, навыки, освоить высоко-
технологичные профессии, получить первичный опыт, овладеть способами деятель-
ности, усвоить модели поведения и общения в рамках профессиональной сферы де-
ятельности, но и стать индивидуальностью, определить жизненную, гражданскую и 
мировоззренческую позицию, овладеть формами и способами взаимодействия с окру-
жающими, научиться ориентироваться в социально-экономических условиях [5–7].

Однако, как показывает практика, контингенту средних профессиональных образо-
вательных учреждений свойственны педагогические проблемы: это слабая школьная 
подготовка, так как большинство подростков, приходящих в техникумы и колледжи, 
стремятся избежать единого государственного экзамена, низкая учебная мотивация и 
познавательная активность (исходя из опыта работы отметим, что больший процент 
студентов техникумов ориентирован на получение оценки «удовлетворительно», ещё, 
как минимум, половина всех обучающихся делает свой профессиональный выбор не-
осознанно, под влиянием эмоций, за компанию с друзьями или по рекомендациям или 
настоянию родителей, а зачастую просто случайно, лишь бы уйти из школы; лишь 
небольшой процент осознанно и целенаправленно выбирает ту или иную сферу дея-
тельности), отсутствие желания и неумение учиться в силу слабой сформированности 
универсальных учебных действий и многое другое[2; 9; 10].

Наряду с педагогическими проблемами существует и ряд психологических трудно-
стей, которые проявляются в следующем:

во-первых, сложности адаптации и социализации: зачастую обучающиеся среднего 
профессионального образования долгое время не могут привыкнуть к новым условиям 
и требованиям техникума, отличимым от школьных, не могут найти своё место в учеб-
ном коллективе, выстроить в нём конструктивные взаимоотношения;

во-вторых, эмоциональная неустойчивость, проявляющаяся в импульсивности, раз-
дражительности, вспыльчивости, неумении регулировать свои эмоции, что зачастую 
выражается в конфликтных отношениях как с ровесниками, так и со старшими, будь то 
преподаватели, мастера производственного обучения или родители;

в-третьих, низкая самооценка, неуверенность в себе, высокая тревожность, отсут-
ствие умения противостоять стрессам и неумение контролировать себя, слабо разви-
тые коммуникативные навыки, отражающие враждебное и агрессивное поведение по 
отношению к окружающим. Низкий уровень культуры и воспитания также не способ-
ствует решению данных проблем, поэтому привычной ситуацией в стенах техникума 
является крик, обида, «хлопанье дверьми» из-за замечания по поводу внешнего вида, 
опоздания или пропуски учебных занятий, особенно это распространено среди под-
ростков первого курса.
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Все перечисленные трудности создают множество проблем в процессе подготовки 
высококвалифицированного выпускника, ущербно сказываются на его готовности к 
профессиональной деятельности, а также его будущей личной жизни. Соответственно, 
профессиональная подготовка эффективного молодого специалиста должна ориенти-
роваться не только на формирование общих и профессиональных компетенций, но и на 
решение уже имеющихся проблем обучающихся [7; 8].

Материалы и методы
Так как система среднего профессионального образования (СПО) ориентирована на 

подготовку высококвалифицированного, успешного специалиста, то возникает вопрос 
о создании необходимых условий, позволяющих эффективно формировать не только 
необходимые компетенции современного выпускника техникума, а также решать его 
уже имеющиеся психолого-педагогические проблемы.

На наш взгляд, для решения имеющихся проблем обучающихся необходима систе-
матическая психологическая работа, направленная на развитие личностных, эмоци-
ональных и профессиональных качеств. Цель исследования заключается в развитии 
эмоционально-личностных и профессиональных качеств студентов. Так, на протяже-
нии одного года нами осуществлялась коррекционно-развивающая работа со студента-
ми первого курса. Общий объём выборки составил 120 человек в возрасте от 16 до 17 
лет. Все испытуемые – представители мужского пола.

В работе был использован комплекс методов, в частности теоретический анализ 
литературы, анализ учебной документации, психодиагностика. Следовательно, кри-
териями оценки личностного компонента выступает социализированность личности 
обучающихся, а именно уровень адаптированности, социальной активности, автоном-
ности, нравственности, а также уровень самооценки. Социализированность личности 
мы отслеживали с помощью методики «Уровень социализированности личности уча-
щегося» М. Н. Рожкова, а уровень самооценки – с помощью опросника Г. Н. Казанце-
вой. В качестве критерия оценки профессионального компонента выступает уровень 
мотивации, оцениваемый с помощью методики Т. И. Ильиной «Мотивация обучения 
в вузе», адаптированной для студентов среднего профессионального образования, и 
обученность, которая рассматривалась нами через качество обучения и успеваемость. 
Для оценки эмоционального компонента, который мы определяли через уровень тре-
вожности, использовалась методика Ч. Д. Спилбергера, Ю. Л. Ханина, для определе-
ния эмоциональной напряжённости – методика Г. Ш. Габреева. Данные, полученные в 
результате проведённой работы, были проанализированы φ*-угловым коэффициентом 
преобразования Фишера и t-критерием Стьюдента.

Результаты исследования 
Обратимся к анализу полученных результатов. Прежде всего, стоит отметить, что 

на начальном этапе (начало учебного года) в группах были проведены входные кон-
трольно-мониторинговые срезы по ряду общеобразовательных дисциплин, а также 
входная диагностика личностных, эмоциональных и профессиональных особенностей 
первокурсников. 

В очередной раз анализ входных контрольно-мониторинговых срезов для опреде-
ления успеваемости и качества обучения, полученных в начале учебного года по ряду 
общеобразовательных дисциплин, а также результаты входной диагностики оценки 
личностных, эмоциональных и профессиональных особенностей на начальном этапе 
соответствуют кругу психолого-педагогических проблем, а именно: слабая школьная 
подготовка, стремление избежать ЕГЭ, низкая мотивационная направленность, ори-
ентация на диплом, проблемы в поведении, эмоциональная неустойчивость, низкая 
самооценка и т. д.
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Для решения указанных выше проблем, наблюдаемых у обучающихся техникума, 
нами была организована коррекционно-развивающая работа, которая строилась в со-
ответствии с программой, включавшей в себя 3 взаимосвязанных блока: 1 блок «Лич-
ностное развитие», предполагающий повышение уровня адаптированности перво-
курсников, сплочение студенческого коллектива, развитие коммуникативных навыков 
и уверенного поведения, а также способы управления конфликтами; 2 блок «Эмоци-
ональное состояние», направленный на формирование понятий «эмоции», а также на 
формирование способов реагирования и регулирования эмоций; и 3 блок «Профессио-
нальное развитие», ориентированный на повышение уровня мотивации и обученность 
(результаты учебного процесса). Программа реализовалась в группах первого курса в 
течение одного года с периодичностью 1 раз в неделю в форме тренинговых занятий с 
педагогом-психологом.

Таблица 1
Показатели развития личностного компонента обучающихся до и после

коррекционно-развивающих занятий 
Table 1

Indicators of the development of the personal component in students before and after 
correctional and developmental classes 

Компонент Критерий Шкалы До После
Личностный Социализация Адаптированность (pφ0,01 j 2,3 2,5 б

Автономность (pφ0,01 j 2,8 б 2,6 б
Социальная активность 2,9 б 2,8 б
Нравственность 2,1 б 2,1 б

Самооценка 4,4 б 5,2 б

Анализ данных таблицы 1 позволил определить, что на уровне значимости p 0,01 
φ*-углового коэффициента преобразования Фишера по шкале «адаптированность» при 
сравнении полученных данных на начало и конец учебного года наблюдается возрас-
тание числовых показателей, которые можно расценивать как повышение адаптивных 
способностей обучающихся, привыкание к новым условиям образовательного процес-
са и понимание его организации (дифференцированные зачёты и экзамены во время 
зимней и летней сессии), установление отношений с педагогами техникума, сплочение 
учебных групп и налаживание внутренних взаимоотношений, а также формирование 
психологического климата внутри группы, с одной стороны, а с другой стороны, мож-
но говорить о наличии переживаний и волнений относительно предстоящей сессии, 
а затем об осознании будущих перемен (т. е. смена привычной обстановки образо-
вательного учреждения на рабочую обстановку, смену студенческого коллектива на 
профессиональный), так как полученный числовой показатель соответствует среднему 
уровню по методике М. Н. Рожкова. В свою очередь, снижение значений по шкале «ав-
тономность» на начало и конец учебного года может указывать на стремление прислу-
шиваться к окружающим, а не только отстаивать свою позицию «моё мнение верное», 
учитывать мнение других, особенно значимых, опираться на чужой опыт. При этом 
возрастание уровня самооценки при сравнении на начало и конец года отражает наи-
большую объективность и адекватность оценки себя и своих возможностей, повыше-
ние уверенности в себе и своих силах, демонстрирование более уверенного поведения 
в новых условиях. 

Таблица 2
Показатели развития эмоционального компонента обучающихся до и

после коррекционно-развивающих занятий 
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Table 2
Indicators of the development of the emotional component in students before and after 

correctional and developmental classes

Компонент Критерий Шкалы До После
Эмоциональный Тревожность Ситуативная 20,2 б 24,6 б

Личностная
(p≤ 0,01 t-критерий 
Стьюдента)

35,3 б 33,9 б

Эмоциональная напряжённость
(p≤ 0,05 t-критерий Стьюдента)

10,8 б 8,9 б

В таблице 2 при сравнении данных, полученных на начало и конец года, видна тен-
денция снижения уровня эмоциональной напряжённости (уровень значимости состав-
ляет p≤ 0,05 t-критерия Стьюдента) и личностной тревожности (уровень значимости 
составляет p≤ 0,05 t-критерия Стьюдента). Снижение эмоциональной напряжённости 
свидетельствует об отсутствии психического напряжения (или его минимальном зна-
чении), комфортности и расслабленном состоянии в создавшихся условиях (студен-
ческий коллектив, образовательное учреждение), преобладании позитивного эмоци-
онального настроения. В свою очередь, снижение личностной тревожности может 
указывать на преобладание спокойного уравновешенного состояния, отсутствие бес-
покойства и стресса, а также наиболее оптимальное оценивание окружающей обста-
новки и адекватные способы эмоционального реагирования в разных обстоятельствах.

Таблица 3
Показатели развития профессионального компонента обучающихся до и 

после коррекционно-развивающих занятий 
Table 3

Indicators of the development of the professional component in students before 
and after correctional and developmental classes

Компонент Критерий Шкалы До После
Профессио-
нальный

Мотивация Приобретение знаний
(p ≤0,05 φ*-угловой 
коэффициент 
преобразования Фишера)

7,5 б 8,9 б

Овладение профессией / 
специальностью
(p ≤0,05 φ*-угловой 
коэффициент 
преобразования Фишера)

5,6 б 6,3 б

Получение диплома 6,8 б 6,7 б
Обученность Успеваемость 30,4 % 100 %

Качество обучения 8,9 б 25,3 б

При сравнении полученных данных, представленных в табл. 3, на начало и 
конец первого года обучения при наличии психологического сопровождения можно 
наблюдать возрастание значений по шкалам «приобретение знаний» и «овладение 
профессией / специальностью» на уровне значимости p 0,05 φ*-углового коэффициента 
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преобразования Фишера. Это позволяет говорить о том, что повышается познавательный 
интерес, особенно в профессиональной сфере, а также указывает на адекватность её 
выбора, более того, ведущую роль в обучении начинает играть внутренняя мотивация. 
К тому же возрастание показателей по шкалам «успеваемость» и «качество обучения» 
характеризуют стремление к обучению, приобретению знаний и умений; стремление 
к овладению способами деятельности, моделями поведения и общения в рамках 
профессиональной направленности.

Обсуждение и заключение 
Таким образом, целенаправленная психологическая работа, сосредоточенная 

на развитии личностных, эмоциональных и профессиональных особенностей, 
позволяет решить ряд психолого-педагогических проблем обучающихся техникума, 
компенсировать слабую школьную подготовку за счёт увеличения объёма и качества 
знаний профессиональной направленности, повысить познавательную активность и 
учебную мотивацию, направить её на овладение специальностью, а также максимально 
адаптировать к будущим трудовым условиям в рамках образовательного учреждения и 
производственной практики, повысить уверенность в себе и своих силах за счёт повы-
шения уровня самооценки и формирования уверенного поведения, а также навыков 
конструктивного взаимодействия, скорректировать эмоциональную неустойчивость, 
научив методам и способам управления эмоциями, навыкам самоконтроля, в результате 
чего снижается уровень конфликтности и агрессивности обучающихся. Повысить 
уровень культуры и воспитания, ограничив рамки дозволенного и сформировав модели 
поведения и общения, приемлемые на рабочем месте.

Соответственно, после проведённой целенаправленной психологической работы 
обучающиеся учреждений среднего профессионального образования демонстрирует 
адекватную оценку своих возможностей и способностей, умение прислушиваться 
к мнению окружающих, эмоциональную стабильность и адекватные способы 
реагирования в разных ситуациях, уверенное поведение, преобладание внутренней 
мотивации, заинтересованность.
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